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受信設定（初期操作）

画面の指示に従って、受信したい情報を登録します

受信設定はいつでも変更できます。

※緊急情報など一部の情報は、全員に送信されます。



操作画面（リッチメニュー利用イメージ）

３種類のリッチメニューを用意

■基本情報

■防災情報

■くらし・学校

タブにタッチして
メニューを切替



操作画面（リッチメニュー利用イメージ）

メニューボタンをタッチして
各種サービスを利用！

各種メニューボタンに対応した選択肢
やwebページなどが表示される



おすすめ機能❶ 休日当番医（くらし・学校）

LINEから簡単に直近の休日当番医を確認できる！

休日当番医のメニューボタンをタッチSTEP1

メニューボタン
をタッチするだ
けで簡単に閲覧
可能！



おすすめ機能❷ ごみの分別・収集（くらし・学校）

ごみの分別・収集方法をLINEで簡単に調べられる！

①ごみの収集日
ごみの収集日・資源ごみの回収日を閲覧できます。

②ごみの分別表
５０音順にごみの分別方法を記載した表が閲覧できます。

③チャットによる分別案内

ごみの分別・収集のメニューボタンをタッチSTEP1

選択肢の中から知りたい情報をタッチSTEP2

①
②

③

※回答はごみの分別表に準じて
自動回答しています。該当する
語句がない場合、応答がありま
せんのでご了承ください。



おすすめ機能❸ 河川監視カメラ（防災情報）

LINEから町内の河川の水位状況等をいつでも確認できる！

→河川の状況を閲覧
河川の水位等を確認し、
災害時等の早期避難へ！

カメラ設置場所

河川監視カメラのメニューボタンをタッチSTEP1

河川監視カメラを見るをタッチSTEP2

閲覧したい河川をタッチSTEP3



おすすめ機能❹ 避難所情報（防災情報）

LINEから避難所の開設状況等を確認できる！

開設している避難所は
こちらをタッチ

避難所情報のメニュー
ボタンをタッチ

閲覧時に開設している
避難所が表示される

STEP1 STEP2 STEP3



おすすめ機能❺ 防災行政無線放送内容（防災情報）

いつでもどこでもLINEから防災行政無線の放送内容を確認できる！

防災行政無線放送内容のメニューボタンをタッチSTEP1

放送を聞き逃し
ても安心！



おすすめ機能❻ 坂町スマホでらくらく窓口（くらし・学校）

役立つデジタルサービスをまとめて案内！

坂町スマホでらくらく窓口のメニューボタンをタッチSTEP1

選択肢から使用したい機能をタッチSTEP2

①くらしに必要な手続きを調べる

②施設予約・空き状況確認

③証明書発行・電子申請

④図書の貸出予約

坂町スマホでらくらく窓口

機能① くらしに必要な手続きを調べる（手続きガイド）
ライフイベント関係（転入、転出、転居、出生、死亡、結婚、離婚）の手続きについて、簡単
な質問に答えるだけで、利用者の状況に応じた必要手続き、持ち物及び担当窓口が分かるサー
ビスです。詳しくはこちらをご覧ください。

機能② 施設予約・空き状況確認（公共施設予約システム）
２４時間いつでも、公共施設の空き状況の確認や、施設の使用予約及び料金の支払いを行うこ
とができるサービスです。※施設の予約には事前に利用者登録が必要です。
詳しくはこちらをご覧ください。

機能③ 証明書発行・電子申請（電子申請システム）
「住民票の写し」などの証明書について、申請から手数料等の決済までオンラインで完結し、
証明書を郵送で取得できるサービスです。対象の証明書など、詳しくはこちらをご覧ください。

機能④ 図書の貸出予約
坂町立図書館ホームページにアクセスし、蔵書検索、貸出予約、お知らせの確認等を行うこと
ができます。※貸出予約を行うには、坂町立図書館または小屋浦ふれあいセンターにおいて事
前登録が必要です。詳しくはこちらをご覧ください。

https://www.town.saka.lg.jp/?p=26591&preview=true
https://www.town.saka.lg.jp/2023/01/24/%E5%9D%82%E7%94%BA%E5%85%AC%E5%85%B1%E6%96%BD%E8%A8%AD%E4%BA%88%E7%B4%84%E3%82%B7%E3%82%B9%E3%83%86%E3%83%A0/
https://www.town.saka.lg.jp/2023/02/01/denshishinsei_syoumeisyo/#:~:text=%E2%91%A0%20%E5%9D%82%E7%94%BA%E5%85%AC%E5%BC%8FLINE%E3%81%BE%E3%81%9F%E3%81%AF,%E3%81%BE%E3%81%9F%E3%81%AFLINE%E3%83%A1%E3%83%83%E3%82%BB%E3%83%BC%E3%82%B8%EF%BC%89%E3%82%92%E9%80%81%E4%BB%98%E3%80%82
https://www.town.saka.lg.jp/2014/01/01/riyou/


おすすめ機能❼ 保健・福祉総合相談窓口（くらし・学校）

悩みを解決する支援制度を探せる！相談の事前予約も可能！

保健・福祉総合相談窓口のメニューボタンをタッチSTEP1

選択肢から使用したい機能をタッチSTEP2

①悩みを解決する支援制度を探す

②悩みの相談予約をする

保健・福祉総合相談窓口

機能① 悩みを解決する支援制度を探す（坂町版 お悩みハンドブック）
当てはまる悩みにチェックをつけることで、
あなたの悩みの解決に役立つ支援や相談先を
ご案内します。
個人情報の登録は必要ありませんので、安心
してご利用いただけます。

詳しくはこちらをご覧ください。

機能② 悩みの相談予約をする
保健・福祉に関する相談のために役場にお越しに
なる前に、スマホやパソコンから来庁予約を行う
ことができます。
予約をしていただくことで、よりスムーズに相談
を開始することができます。

詳しくはこちらをご覧ください。

https://www.town.saka.lg.jp/2024/07/19/onayamihandbook/
https://www.town.saka.lg.jp/2024/04/26/sogosodanyoyaku/


リッチメニュー（基本情報）の概要

■基本情報タブ機能概要
①坂町ホームページ
坂町公式ホームページへアクセスします。

②祭り・ビーチ・公園３６０°ＶＲ体験
坂町の魅力と美しさをＶＲで体験できる「広島県坂町ＶＲアドベンチャー」に
アクセスします。

③観光情報
坂町の魅力を紹介する観光ページ「日帰りなさいませ坂町へ」にアクセスします。

④空き家バンク
坂町空き家バンク回覧板「すぐそこ、坂ぐらし。」にアクセスします。

⑤レジャー施設イベント情報
坂町のレジャー施設及び坂町で開催される直近の主要なイベントをご案内します。

⑥坂町議会
議会中継の視聴及び議会だよりの閲覧ができます。

⑦友達に紹介する
坂町ＬＩＮＥ公式アカウントを友達に紹介できます。

⑧公式ＳＮＳ
坂町が運用している公式ＳＮＳへアクセスします。

⑨受信設定
欲しい情報を登録することで、町から届く情報を自分で選ぶことができます。

① ② ③

④ ⑥

⑦ ⑧ ⑨

⑤

基本
情報



リッチメニュー（防災情報）の概要

■防災情報タブ機能概要

①緊急災害情報
広島県の防災情報ポータルサイト「広島県防災web」へアクセスします。
県内に発表された注意報・警報、県内の雨量や河川の水位などの情報をリアルタイ
ムで見ることができます。

②河川監視カメラ
災害時の早期非難に繋げるために町内７か所に設置した河川監視カメラの映像を
閲覧することができます。

③避難所情報
坂町の指定緊急避難場所及び指定避難所並びに現在開設している避難所を確認する
ことができます。

④気象情報
気象庁のホームページにアクセスし、防災情報や気象情報などを確認できます。

⑤防災行政無線放送内容
防災行政無線で放送した内容を確認することができます。

⑥ハザードマップ
土砂災害、地震、津波高潮のハザードマップを確認することができます。

① ②

③ ④

⑤ ⑥

防災
情報



リッチメニュー（くらし・学校）の概要

■くらし・学校タブ機能概要

①坂町スマホでらくらく窓口
住民の皆様の役に立つデジタルサービスをまとめて案内するサービスです。

ライフイベント関係の手続きについて簡単に概要を調べることができる「手続き
ガイド」、町内の公共施設等の利用予約ができる「公共施設予約システム」、オ
ンラインで住民票の写し等の発行申請及び手数料等の決済ができる「証明書発行
サービス」、坂町立図書館の蔵書検索、貸出予約、お知らせの確認等を行うこと
ができる「図書の貸出予約」機能をご利用いただけます。

②保健・福祉総合相談窓口
保健・福祉に関する相談の事前予約を行うことができます。
また、自分が抱える悩みに関して、役立つ支援や相談先を見つけることができる
「坂町版 お悩みハンドブック」がご利用いただけます。

③小中学校欠席連絡
坂町内の小中学校に通う児童・生徒の遅刻・欠席連絡を行うことができます。

④休日当番医
休日中の急な病気やけがを対象とした外来診療（休日当番医）をご案内します。

⑤ごみの分別・収集
ごみの収集日及び分別方法についてご案内します。
チャットで分別を知りたい品名を入力することで分別案内が可能です。

くらし
学校

①

②

③ ④ ⑤


