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～かんたん・便利なデジタルサービスのご案内～

坂町スマホでらくらく窓口 はじまりました
　住民の皆様の役に立つデジタルサービスを案内する「坂町スマホでらくらく窓口」の運用
を開始しました。公共施設予約システムや住民票の写し等の証明書発行サービス、図書の貸
出予約の他、必要な手続きや手続きに必要な持参物等をかんたんに調べることができる「手
続きガイド」をご利用いただけます。ぜひ、ご活用ください。

坂町スマホでらくらく窓口の使い方
手順１
LINEアプリを起動し、坂町公式アカウントのトーク画面を開く。
手順２
「くらし・学校」メニュー画面から、「坂町スマホでらくらく窓口」
ボタンをタッチする。
手順３
トーク画面に表示された選択肢から使用したい機能をタッチする。
　機能①くらしに必要な手続きを調べる
　機能②施設予約・空き状況確認
　機能③証明書発行・電子申請
　機能④図書の貸出予約

機能①　くらしに必要な手続きを調べる（手続きガイド）
　ライフイベント関係（転入、転出、転居、出生、死亡、結婚、
離婚、氏名変更）の手続きについて、かんたんな質問に答えるだ
けで、利用者の状況に応じた必要手続き、持ち物及び担当窓口が
分かるサービスです。
問合せ　役場企画財政課　☎820－1507

機能②　施設予約・空き状況確認（公共施設予約システム）
　24時間いつでも、公共施設の空き状況の確認や、施設の予約及
び料金の支払いを行うことができるサービスです。
■対象施設
　町民センター、B&G海洋センター、ロジコムグラウンド、シモ
ハナ Hall、横浜ふれあいセンター、小屋浦ふれあいセンター、コ
ミュニティーホールさか、坂公民館、坂小学校、横浜小学校、小
屋浦小学校、坂中学校
※施設の利用予約を行うには事前に利用者登録が必要
となります。
　詳しくは右のQRコードをご確認ください。
問合せ　役場生涯学習課　☎820－1525

機能③　証明書発行・電子申請（電子申請システム）
●電子申請による証明書発行サービス
　「住民票の写し」などの証明書について、申請から手数料等の決済までオンライ
ンで完結し、証明書を郵送で取得できるサービスです。詳しくは右のQRコードを
ご確認ください。
■対象証明書
　①住民票の写し
　②戸籍全部（個人）事項証明書
　③戸籍の附票の写し
　④印鑑登録証明書
　⑤町県民税 課税台帳記載事項 
証明書・所得証明書

　⑥納税証明書・未納のない証明
問合せ　役場税務住民課　☎820－1502　　☎820－1503

機能④　図書の貸出予約
　坂町立図書館ホームページにアクセスし、蔵書検索、貸出予約、お知らせの確認などを行
うことができます。
※貸出予約を行うには、坂町立図書館または小屋浦ふれあい
センターにおいて事前登録が必要です。
　詳しくは右のQRコードをご確認ください。
問合せ　町民センター　☎820－1515
　　　　町立図書館　　☎886－3280

結果表示手続きガイドを選択 質問に答える

機

←坂町公式LINE
　の登録はこちら！

「坂町スマホでらくらく窓口」は
ホームページからも利用できます。

令和６年９月１日　広報さか 　第817号 令和６年９月１日　広報さか 　第817号7 6
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